
 

TARIFAS DE SERVICIOS FINANCIEROS 

 

 

 

No Servicio Nombre del servicio 
Tarifa 

(USD) 

IVA 

(USD) 

Tarifa 

Total 

(USD) 

Canal 

SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGO BÁSICO  

1 
Apertura de 

cuenta 

Cuenta de ahorros, Cuenta de 

integración de capital, 

Depósitos a plazo fijo, cuenta 

ahorro programado, Cuenta 

Ahorro Bono desarrollo humano 

0,00 0,00 0,00 

 

2 
Depósitos de 

Cuentas 

Cuenta de ahorros, Cuenta de 

integración de capital, 

Depósitos a plazo fijo, cuenta 

ahorro programado, Cuenta 

Ahorro Bono desarrollo humano 

0,00 0,00 0,00 

 

3 

Administración, 

mantenimiento, 

mantención, y 

manejo de 

cuentas 

Cuenta de ahorros, Cuenta de 

integración de capital, 

Depósitos a plazo fijo, cuenta 

ahorro programado, Cuenta 

Ahorro Bono desarrollo humano 

0,00 0,00 0,00 

 

4 
Consulta de 

Cuentas 
Consulta en oficina 0,00 0,00 0,00 

 

5 
 Retiros de 

cuenta 

Por ventanilla propia de la 

entidad 
0,00 0,00 0,00 

 

6 

Transferencias 

dentro de la 

misma entidad 

Medios físicos (Ventanilla) 0,00 0,00 0,00 

 

7 

Cancelación o 

cierre de 

cuentas 

Cuenta de ahorros 0,00 0,00 0,00 

 

8 
Activación de 

cuenta 

Cuenta de ahorros, Cuenta de 

integración de capital, cuenta 

ahorro programado, Cuenta 

Ahorro Bono desarrollo humano 

0,00 0,00 0,00 

 

9 
Emisión de tabla 

de amortización  

Emisión de tabla de 

amortización 
0,00 0,00 0,00 

 

10 
Reclamos de 

clientes 
Justificados, injustificados 0,00 0,00 0,00 

 

11 
Frecuencia de 

transacciones 

Cuenta de ahorros, Cuenta de 

integración de capital, 

Depósitos a plazo fijo, cuenta 

ahorro programado, Cuenta 

Ahorro Bono desarrollo humano 

0,00 0,00 0,00 

 

12 
Servicios de 

reposición 
Reposición de libreta/cartola 0,00 0,00 0,00 

 

13 

Emisión y 

entrega de 

estado de 

cuenta 

Emisión de estados de cuenta 

de ahorro 
0,00 0,00 0,00 
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Junto forjamos nuestro desarrollo 

SERVICIOS FINANCIEROS CON CARGO MAXIMO  

1 
Servicios de 

cheques 

Cheques devueltos 

nacionales 
2.49 0.30 2.79 

Ventanilla 

Cheques devueltos exterior 2.89 0.35 3.24 
Ventanilla 

2 
Servicios de 

referencia 

Emisión de referencias 

financieras 
1.34 0.16 1.50 

Ventanilla 

Corte impreso de estado de 

cuenta en oficina de la 

entidad por solicitud expresa 

del socio 

1.34 0.16 1.50 

Ventanilla 

3 
Servicios de 

transferencia 

Transferencias interbancarias 

SPI enviadas, oficina 
1.56 0.19 1.75 

Ventanilla 

Transferencias SCI recibidas 0.20 0.02 0.22 
Ventanilla 

Transferencias nacionales 

otras entidades 
1.56 0.19 1.75 

Ventanilla 

4 

Servicios de 

recaudación 

(cobros) 

Servicios básicos 

(recaudación de servicio 

agua y luz) 

0.27 0.03 0.30 

Ventanilla 

5 
Servicios de 

reposición 

Reposición de libreta/cartola/ 

estado de cuenta por 

perdida, robo o deterioro 

0.76 0.09 0.85 

Ventanilla 


